
 
Instituto Tzapopan 

Investigación, Consultoría y Formación en Ciencias Sociales y de la Salud, A.C. 

y la 
Red Española y Latinoamericana de 

Escuelas Sistémicas 
 (Relates) 

 
INVITA AL SEMINARIO 

  
“CONSULTORIA ORGANIZACIONAL II: 
manejo de conflictos, constitución de 

equipos de  trabajo, intervención 
sistémica-narrativa” 

 
 

Impartido por: Dr. Raúl Medina Centeno 
Guadalajara, México 

  
Dr. En Psicología Social, Master en terapia familiar, psicólogo, terapeuta familiar y 
consultor sistémico de Organizaciones. Actualmente es profesor- investigador en la 
Universidad de Guadalajara,  coordinador del Doctorado Inter-institucional de 
Cooperación y Bienestar Social con la Universidad de Oviedo, España y la Universidad 
de Guadalajara, México así como miembro del sistema Nacional de Investigadores de 
México (SIN). 
Ha publicado numerosos artículos en el campo  la consultoría en las organizaciones. 
Ha  participado como ponente en diferentes foros a nivel internacional sobre 
intervención en organizaciones. 

 

Dirigido a: 
Toda aquella  persona que  trabaja en cualquier tipo de 
Organización Pública o privada que quiera  tratar un  
problema o situación en específico en su Organización 
 
 
 
  

 



DESARROLLO:  
  
1.- El papel que  juega  el reconocimiento en el trabajo como 
una función nutricia fundamental que nos permite 
comprender con mayor exactitud los fenómenos relacionales 
en la organización, a demás de convertirse en una técnica de 
intervención para desarticular coaliciones y general alianzas 
más productivas y eficientes en el trabajo. 
  
  
2.- Hacia una Consultoría Colaborativa Sistémica: La 
conceptualización sistémica construccionista con el fin de 
“ver” y “tratar” las  organizaciones y sus miembros bajo un 
lente especial. Permite no solamente apreciar  mejor el 
comportamiento organizacional, sino también intervenir de 
manera más acertada en la resolución de conflictos así como  
generación de escenarios más  productivos y amables. 
  
3.- En esta segunda parte se revisan los recursos de la familia 
de origen, el pensamiento lateral y la inteligencia emocional 
con el fin de establecer un diagnóstico e intervención 
organizacional, utilizando la narrativa y los sesis sombreros 
para pesar. 
  
4.-Estudio de casos reales de los propios participantes. 
 

“Por una sensibilidad social, por una posición crítica 
y por una actitud ética”  

 
Días  y Horarios : 
  Noviemre:  viernes 18,  25,  Diciembre:  viernes 2, 9 y 16  del 2011. 
DURACION: 20 Horas    
HORARIO:  17  Hrs a 21 Hrs.   
* COSTO: $1000.00  pesos Depósito cta.Bancomer a Nombre de Instituto 
Tzapopan  cta.0102111918  clave transferencia:  012320001021119184  
 
CUPO LIMITADO 
• Precios sujetos a cambio sin previo aviso.  

Informes e inscripciones:  

Morelos 291, Zapopan Centro. C.P. 45100: 
Tel: (33) 33-64-09-75 cel: 04433 3170 2990    

sandym@tzapopan.com  
www.tzapopan.com 


